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Propuesta para la Justicia
y la Seguridad en Venezuela
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LA INSEGURIDAD
EMPEORA

A PARTIR DE 1998



La Justicia y la Seguridad en Venezuela
Situacion Actual

Variacion % 1998
-2006

Homicidio 133 %

Homicidios con armas de fuego 175 %

Secuestro 263%

Muertes en enfrentamientos 69 %

Fuente: CICPC, PROVEA; MSDS.







¢ Cree usted que en los ultimos doce meses,
la inseguridad personal en Venezuela?...

6,3

Ed

Ha aumentado Se ha mantenido i Ha disminuido




¢En los ultimos doce meses usted o alguien de su hogar
fue victima de algun delito?...

indice de Victimizacién por parroquias
Municipio Baruta, Area Metropolitana de Caracas
Ano 2007
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Zona 1 (B Cafetal) Zona 2 (Las Minas) Zona 3 (Baruta)

Zonas y/ Parroquias

Fuente: Plan 180, Encuesta de Victimizacion, Afio 2007 - Alcaldia de Chacao, Caracas




¢ Por temor a ser victima de una accién violenta usted
ha?...
Parroquia Baruta

Por temor de ser victima de una accion violenta, ha limitado las
horas o lugares a donde va de compras
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Por temor de ser victima de una accion violenta, ha limitado las
actividades de diversion o recreacion que antes disfrutaba
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¢ Por queé este crecimiento en
los ultimos anos?

Creemos que el crecimiento acelerado de la violencia y la inseguridad en los ultimos
anos es consecuencia de:

El abordaje equivocado del problema de la Justicia y la Seguridad: han privado las
visiones parciales.

La politizacion de la justicia.

Prioridades equivocadas en la inversion de los recursos: por cada Bs. 80 gastados
en armas y equipos militares se invierte Bs. 1 en policias y Seguridad Ciudadana.
(Esto sin incluir las mas recientes compras de aviones y helicopteros)

Factores estructurales.




A pesar de estas cifras
el problema de la seguridad
en Venezuela

ES SOLUCIONABLE

Solo hace falta,
TRABAJO, COMPROMISO

Y VOLUNTAD POLITICA



. Como debe ser
abordado el problema?

Sistema de Justicia y Seguridad en Venezuela

Ministerio Sistema

Prevencion . i . ..
Publico Tribunales Penitenciario

Prevencidn Coercidn




Premisas del Plan 180

El problema de la inseguridad es un tema complejo, por lo cual debe ser analizado a
través de una concepcidn global de las fallas en el Sistema de Justicia y Seguridad.

Es posible actuar en el corto plazo, con propuestas que puedan arrojar prontos
resultados, sin caer en enfoques “cortoplacistas”, al mismo tiempo que se abordan los
problemas estructurales.

La prestacion de justicia y seguridad es una responsabilidad indelegable del Estado.

Lo anterior implica que la solucion del problema de la inseguridad requiere de la
voluntad politica de aquellos que ocupan cargos publicos: gobierno central, titulares de
los poderes publicos, gobernadores y alcaldes.

Para obtener resultados visibles a corto plazo es necesaria un inversidén extraordinaria
de recursos, lo cual, sin duda alguna, es posible en este momento.




En Chacao formulamos Politicas Publicas enfocadas en la
reduccion de los factores de riesgo generadores de
violencia

Prevencion
Y
Gerencia Policial
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MEDIOS ALTERNATIVOS DE
LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

El municipio
cuenta con 9
Centros de
Justicia de Paz

Chacao cuenta
con 74 jueces de
paz electos

8 de cada 10 vecinos conocen la figura del Juez de Paz,
como vecino capaz de solucionar conflictos
efectivamente



CONTRATO SOCIAL

Conirato Social
Fapamak s

Contralo Social SAN JOSE DE LA FLORESTA |
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Es un acuerdo en donde participan los entes de la
Alcaldia junto con los miembros de una comunidad
especifica para construir un consenso que les permita, a
través de un reglamento participativo, mejorar su calidad
de vida.

En esas asambleas comunitarias se incluyen temas
como: calidad de vida, limpieza, seguridad, convivencia,
entre otros.
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ATENCION A POBLACIONES EN RIESGO
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CENTRO DE ATENCION

® o
PROGRAMA
TECHO .







ORGANIZACION POR PRECINTOS

Descentralizacidon por
Precintos

Manejo de Estadisticas
Herramientas avanzadas de
manejo de informacion para

la Gerencia Policial
Software de mapa
digitalizado asociado a una
base de datos con
indicadores de
criminalidad.

Instrumento de evaluacion
para rendicién de cuentas
semanal y mensual a los
residentes del Municipio




Obtencion de
Informacion

Fuentes

Controles
de casos
(C.I.C.P.C)

Actas
Policiales

REPORTE
DE

ACTIVIDAD
POLICIAL

MODELO DEL ANALISIS CRIMINAL

Analisis Estadistico de la Informacion

11:00 - 11:59
17:00 - 17:59
15:00 - 15:59

Procesamiento
de Datos

Plataforma tecnolégica

Base
de Dato

Retroalimentacion

Estrategias
Operativos Especiales
Puntos de Control

Investigaciones

Seguimiento de Casos

Planes Preventivos
Participacion Comunitaria
Redes Vecinales

v Distribucion de Recursos

Resultados

v Recuperacion de Vehiculos

v Detencion de Solicitados

v" Reduccion de indices
delictivos

v’ Control de la Criminalidad

v Prevencion del Delito
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CARRERA POLICIAL

- Abril 2002, aprobacion de la Ordenanza que
establece los criterios de la Carrera Policial
- Reglas Claras
- Modelo Meritocratico
- Profesionalizacion del Funcionario
- Formacion gerencial
- Este nuevo modelo permite
- Desarrollo de cultura organizacional sdlida
con auténtico espiritu de Cuerpo orientado al
logro
- Oportunidades de formacién profesional
dirigida al crecimiento individual
- Crecimiento profesional dentro de la
Institucion
- Politica de ascensos con base en los méritos




Rango Educacion Formal

Profesional Universitario, egresado
de Universidad reconocida. Con

Comisario

Patron de General
Carrera Policial

especializacion en el area Policial u
otra area

Profesional Universitario, egresado

Comlsa rio de Universidad reconocida. Con
Jefe especializacion en el area Policial u
otra area
Comisario

Profesional Universitario, egresado
de Universidad reconocida.

Profesional Universitario, egresado
de Universidad reconocida.

SubComisario

Inspector Profesional Universitario, egresado
f de Universidad reconocida con el
Jefe Titulo de Técnico Superior
Inspector Profesional Universitario, egresado

de Universidad reconocida con el
Titulo de Técnico Superior

Minimo tres anos de
Antiguedad en cada
Rango

T.S.U. Egresado de algun instituto
inscrito en el M.E. o cursando
estudios en el 40 6 50 afio en
Universidad reconocida

Sublnspector

T.S.U. Egresado de algun instituto
inscrito en el M.E. o cursando
estudios en el 40 6 50 afio en
Universidad reconocida

Detective Conducta Intachable

Agente T.S.U. Egresado de algun instituto
. . inscrito en el M.E. o cursando
Mun|C|paI estudios en el 40 6 50 afio en

Universidad reconocida




CAPITAL HUMANO

Mejor Preparado (Capacitacion y actualizacion internacional)

1. Academia Internacional de las Fuerzas de Orden Publico, ROSWELL
2. Academia Nacional del FBI

3. Policia de la Ciudad de New York
4. Policia del Estado de Lousiana
5. Washington DC
6

7

8

9

Arizona
Houston
Taipel
. Espana
10. Francia
11. Colombia
12. Israel
13. Japon



http://www.fbi.gov/homepage.htm
http://www.nyc.gov/html/nypd/html/chfpers/patch-history.html

RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

DECALOGO y
7 4 roLicia MUNICIPAL DE CHACAO

Respetuosos de los N EE i o e
Derechos Humanos

PRINCIPION® 1 * PROMIS

El derecho a la wda es \nvadable L:sfunwwlos y fmwnm Policia Municipal de Chacao protegeremos y
garantizaremos la vida de fodas las personas, estén o no privadas de su libertad.

PRINCIPION® 2“(
Los funcionarics y Iummams mak]uter rango o jerarquia de la Pnhma Municipal de Chacao nos comprometemos a
respetar la dignidad humana y bajo ninguna drcunstancia promoveremos ni aceptaremos  actos de tortura o maltratos, bien
sean fisicos o psicoldgicos, a las personas objeto de cualquier procedimiento policial.

PRINCIPION® 3“(

Los funcionarios y ﬁJncma de la Polma Murnupalde Cha@o acatamos en todo momento los principios constitucionales
y legales referidos a la inviolabilidad de la libertad personal, en consecuencia no podremos privar la libertad de una persona
swmenurluddema orden judicial o sin ajustamos a los procedimientos legalmente establecidos.

PRINCIPION®4“L FUEGO
Losﬁ.lnceonancsyﬁerxanas ipal mnnsmhmeddadebposlbhmdosmwdmbs
antes de recurrir al empleo de la fuerza y de ammas de fuego; salvo cuando sea estrictamente inevitable para proteger una

0 CON LA DIGNIDAD HUMANA

Certificaciéon de ocho funcionarios
como instructores en Derechos
Humanos del Programa de
Promocion de Buenas Practicas
Policiales (Embajada Britanica)

vida. En tal caso, los aplicaremos con atencion a los principios de necesidad, conveniencia, oportunidad y proporcionalidad.
Nos comprometemos a reducir al minimo los dafios y lesiones respetando y protegiendo la vida humana, a prestar la
asistencia médica a las personas heridas o afectadas y a notificar o sucedido a sus parientes.

PRINCIPION® 5 "R ABILIDAD
Mudﬁ.rmmocﬁ.wnmanadelaPoidaMunnmIdeUncaumemmzmdesuwgonfﬂamﬁgueobbfenﬁlhﬂlm
o sufrimientos fisicos o psicologicos a cualquier persona fiene responsabilidad individual y en consecuencia podra ser
sancionado en materia penal, cvil y administrativa; sin que sirvan de excusa drdenes superiores. Las acciones para
sancionar las violaciones graves a los derechos humanos son imprescriptibles.

PRINCIPION’6*F N )E PODER'

Los funcionarios y iuncamsnas e la icia Municipal frataremos a las vicimas de cualquier delito, pero
especialmente a las vicimas de abuso de poder, con compasitn y respeto protegiendo en particular su seguridad e infimidad.
Recibiremos y procesaremos sus denuncias de forma oportuna, diligente y garanizando siempre su derecho de acceso a la
justicia,
PRINCIPION® 7 “( MISO COl LAIMPUNIDAD

Lusﬁ.lnmnamsyfurmﬁnssdelaPollcva Munupa\deaﬂtxsbnamsddeber de informar cualquier quebrantamiento
o violacion de los derechos humanos a los funcionarios y funcionarias de rango superior, operadores de jusficia y deméas

Firma de Convenio sobre Derechos
Humanos con Amnistia Internacional
(3 de noviembre de 2005)

organismos competentes. Debemos aseguramos de que se fomen las medidas necesarias para investigartal
quebrantamiento.

PRINCIPIO N° 8 “F LAS EJECUCIONES Y DESAPARICIONES FORZOSAS”
Lnsﬁmmnarmyﬂjma-anasdelaPollma Munmpa\de Chacao no perpetraran, ordenaran ni encubriran ejecuciones ni
desapariciones forzosas de personas, ni alin en estado de emergencia, excepdién o suspension de garantias individuales.

Tales actos representan graves violaciones de los derechos humanos y los autores intelectuales o materiales, complices y
encubridores de estas acciones ilegftimas serdn sancionadas de conformidad con la ley.

PRINCIPIO N° ¢ “DEL RESPETO A LOS DERECHOS DE LOS DETENIDOS
Los funcionarnios y funcionarias de la Policia M.lmmpal de Chacao mmnhza'an que cualquier persona detenida pueda
comunicarse sin demora con sus familiares o abogados de confianza, dejara constancia de su integnidad fisicay psicologica
ofreciendo asistencia médica cuando sea requerida y velaran por condiciones dignas de aprehension.

PRINCIPIO N° 10 “HONOR, JUSTICIAY LEALTAD”

Los fumonarxsyhmnasde la Pollwa Mumupal de Chacao actuaremos en todo momento con justicia, disciplina,
probidad, equidad, fransparencia, responsabilidad, vocacion de ser vicio y lealtad, asi como en esfricto apego y respeto al
decalogo de Derechos Humanos de nuestra Institucion.

Campana interna de Derechos
Humanos (Desde abril 2005)




Propuestas
Nacionales



Consejo Nacional de Justicia y Seguridad

Consejo
Nacional
de Justiciay
Seguridad

Ministro de

Presidente Interior . Presidente .
Fiscal Presidente
de la y del Gobernadores
oL . . General de la
Republica Justicia TSJ DEM

Representante Defensor
de del

Alcaldes Pueblo

Planificacion de Politicas Publicas

) P Ministerio Tribunal Sistema
revencion Publico ribunales Penitenciario



CREACION DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA
INCOSEC

El Instituto de Investigaciones de Convivencia y
Seguridad Ciudadana INCOSEC, nace como resultado
de la necesidad que existe hoy en dia en Venezuela de
analizar y profundizar en el estudio de los factores

asociados a la convivencia y seguridad ciudadana
democratica, con el objetivo de facilitar el proceso de
toma de decisiones para controlar y/o neutralizar sus

causas esenciales.



Seguridad
Ciudadana
en la Democracia
Social



Seguridad Ciudadana en la Democracia Social
Vs.
Seguridad de Estado en el Socialismo Autoritario

Seguridad Ciudadana en la
Democracia Social

*Forma parte de la Seguridad
Humana

*Preventiva

*Centrada en el respeto de los
Derechos Humanos

*Despartidizada e desideologizada

*Centra la inversion en la Seguridad
de los ciudadanos

*Es civil

Seguridad de Estado en el
Socialismo Autoritario

*Forma parte de la Seguridad de
Estado

*Represiva

*Centrada en la estabilidad estatal

*Partidizada e ideologizada

*Desproporciéon entre la inversion
militar y la inversion en Seguridad
Ciudadana

*Esta militarizada



